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EDITORIAL

DESDE DISARP ABORDAMOS 21 SECTORES

Desde DISARP abordamos 21 sectores, de los cuales 6 son el eje principal
de la compania, los sectores evolucionan, sobre todo de la tecnologia,
también gracias al cambio generacional y por la nueva operativa de gestion
y control de los procesos, optimizacidn de herramientas, CRM, el futuro se
vislumbra completamente renovado, centrandose en la especializacion y la
globalizacion. Hay que aportar mejoras y cambios en procedimientos con
nuevas metodologias que aporten valor.

Charles Darwin (1809-1882) “ no es la mas fuerte de las especies la
que sobrevive y tampoco la mas inteligente. Sobrevive aquella que
mas se adapta al cambio.”

Ese es justamente el objetivo que al que responde DISARP, incorporar
tecnologia y robdtica a sus procesos de fabricacion para ser adaptable en
cualguier momento, permitiendo reinventarse a gran velocidad mejorando
la produccion y ganar competitividad, hacer un uso mas eficaz de los
recursos y reducir el impacto medioambiental de sus actividades.
DISARP puso en marcha el plan “Green over Green” en 2017 , el cual
./J/ja 7:'_ ﬁ JQ('L ya esta matlerializadu para ser respetuosos con el megiin arnluienfre.
0 patentando sistemas novedosos y evolucionar a lo que el cliente necesita
& para incrementar la eficiencia y rentabilidad de un eslabdn clave de la
Jose Tortosa Maroto cadena de valor.
jose.tortosa@disarp.com El plan “Green over Green” de DISARP indica que la sostenibilidad es “la
capacidad de satisfacer las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de satisfacer las de futuras generaciones, basado en los
principios de reducir, reutilizar y reciclar” Una vision amplia que considera
las facetas social, econdmica y medicambiental de este concepto y que
claramente la gue comparte DISARP.
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NOTICIAS

Jaboneras AMPLIACION
Nuevas jaboneras de carga bolsas 500cc I"STMBIONES

con un gran surtido de linea cosmética

Estas nuevas jaboneras cuentan con
unas cargas de facil sustitucion, donde
el producto no se derrama incluso
sacando la bolsa llena con la nueva
valvula patentada por DISARP que
proparciona un vaciado completo.

EN DISARP
SEGUIMOS CRECIENDO

Disponibilidad de una gama amplia

de productos para diferentes sectores,
con diferentes perfumes o sin ellos,
desinfeccion, bactericidas. .. para cubrir
cualquier requisito necesario por nuestros
clientes.

DISARP crece con una nave de casi
1.000 m? unida a las que ya tiene,
crenado una nueva zona de trabajo.
Con esta nueva ampliacion DIASRP
dispondrd en su sede central casi
17.000m® en Daimus.

Tergon Fresh

NUEVO FREGASUELOS

Fregasuelos altamente perfumado
para crear un agradable olor de
larga duracidn.

Con tonalidad fresca y persistente
para neutralizar los malos olores.

AMPLIACION
FABRICA

EcoZ®

Nuevo sistema patentado por DISARP el cual facilita al usuario a no llevar mucho peso,

abaratar costes por su nuevo sistema de

: & e
'3“"';5?1: y ser respétuoso con el medio DISARP ha desplazado de ubicacion
ambiente. dentro de sus instalaciones la planta
Nuevo sistema patentado por DISARP con fhs Miwicacion; pghimect ot

recursos y ampliando la capacidad

mejoras en uso, ahorro y ecologia, productiva para poder abarcar

Mds informacion an la pagina 08 nuevos mercados y acuerdos de gran
volumen.
DreamHand y
DreamPersonal
Linea Cosmética
Nueva linea compuesta por 24 productos en
sus diferentes formatos, espuma, gel, pasta,
/ hidroalcoholicos. .. indicados para todo tipo
B negocio, con una presentacidn novedosa,
£ d i ion noved
practica y comoda para su uso.
Mas informacidn en la pagina 27
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NOTICIAS

Nueva web e intranet DISARP

DISARP presenta su nueva web mas intuitiva y amena, pero a la vez renueva su disefo
en la intranet DISARP.

La cual lleva tiempo operando, pero ahora con mas funciones, a a cual se puede acceder
como hasta ahora desde disarp.com, para ser un canal de comunicacidn directo con los
distribuidores, dando acceso de forma facil, ripida vy segura a toda su documentacion
personalizada, ofreciendo de este modo un servicio global que aporta multiples beneficios
como pueda ser la optimizacion del tiempo de trabajo, informacion actualizada, a tiempo real
las 24 horas los 7 dias a la semana, 365 dias al ano.

Desde laintranet se pueden elaborar planes de limpieza personalizados a gusto del distribuidor
con sus datos, productos escogidos vy logotipo del cliente final, también dispone de fichas
técnicas y hojas de seguridad de todos los productos utilizados, certificados, posibilidad de
abrir partes técnicos, cursos formacion online de productos, eventos realizados, documentacion
varia y novedades.

También dispone de una parte financiera que posibilita consultar y descargar albaranes y
facturas.

Para el departamento de compras, estd la seccidn de pedidos, donde se pueden repetir pedidos,
ampliar 0 empezar nuevos, para facilitar su gestidn de forma muy intuitiva.

Los pedidos que se realizan a través de la intranet entran directamente dentro del sistema
logistico de DISARP y se procesan a los pocos minutos que lo realiza el cliente, agilizando la
salida del pedido en escasas horas.

Los 34 anos de experiencia DISARP consiguen realizar herramientas novedosas para agilizar la
interaccidn entre fabricante y distribuidor, realizando un esfuerzo continuo desde DISARP para
estar al dia con las nuevas tecnologias y mejorar la experiencia de sus clientes.

Glup lavavajillas

La familia crece

Nuevos productos, nuevas reformulaciones, ya disponemos de 18 productos en la gama
hidrosolubles.

El nuevo GLUP lavavajillas con enzimas incorporados es capaz de realizar lavados con ciclos
cartos de 15 minutos, asi ahorramos en procesos largos de lavado ahorrando en consumo
eléctrico y timpo, pudiendo realizar mas lavados en el menor tiempo posible.,

Su poder enzimatico separa la suciedad en poco tiempo facilitando un lavado y aclarado
perfectos.

DISARP fabrica en sus instalaciones la gama GLUP, destaca por su facilidad y comodidad de
uso, ya que permite controlar mejor los costes y aplicacion, siendo a su vez respetuoso con el
medio ambiente al no tirar envases vacios y menor volumen de transporte, lo que implica una
menor contaminacidn en transportes v ahorro en almacenamiento,

DISARPMAGAZINE

FAES
2018

PREMIO FAES A
LA TRAYECTORIA
EMPRESARIAL

La Federacion de Asociaciones de
Empresarios de la Safor (FAES)
galardond a la empresa DISARP
en su XX Gala, con el maximo
reconocimiento a la  Trayectoria
Empresarial.

La gala ser realizd en la Playa de
Gandia en el espacio Baladre, rodeado
de alrededor de 800 emprésarios de
la provincia, asi como autoridades y
altos cargos de la sociedad.

Jose Tortosa agradecio el premio a
todas las familias que forman parte
de DISARP, ya que DISARP es una
empresa familiar,

Pueden ver la gala desde
youtube en el canal
DISARPSGH
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COMERCIAL/LOGISTICA

¢

>> Nuestro equipo humano y el valor que aportan
son la razon de ser de DISARP Central.

—

La capacidad de organizacion entre departamentos vy
de poner en conjunto sus conocimientos, habilidades
y aptitudes, es lo que realmente marca la diferencia.

Porque en Disarp, tenemos tu solucian,

CUISARP

GLOBAL HYGIENE SOLUTIONS

>> TENEMOS TU SOLUCION



EVENTOS

Neurona

La Neurona es un espacio para dotar
a los directivos y profesionales de las
herramientas y conocimientos para
optimizar sus empresas, adaptarse al
actual escenario empresarial y conectarle
con los cambios. Con ponentes de alto nivel
que satisfacen las dudas e inguietudes de
los asistentes.

José Tortosa participd como ponente en la
jornada de Valencia en el Museo de las Artes
y las Ciencias, contando con una gran sala
llena de plblico al cual entretuvo contando
desde los inicios hasta la actualidad las
diferentes fases de la compania asi como
sus estratégias segin iban creciendo/
evolucionando como empresa.

Feria HIP

DISARP presente en la feria HIP Hospitality
Innovation Planet, donde con su estin
reflejo la estrategia Green Over Green en
la cual presenta las novedades ecoldgicas
y concentradas para fomentar las medidas
medicambientales con los usuarios de
productos de limpieza.

Gobernantas
BENIDORM

La asociacidn de Gobernantas de hoteles
de Benidorm acudid a las instalaciones
de DISARF para ver como ser fabrican y
los controles de calidad que tenemos para
todos nuestros productos, disfrutaron de
una presentacion, tour y merienda.

Renovamos de nuevo con el
equipo “FAUSS5 El senor de las
bolsas” por cuarta temporada

Este ano contamos con 10 pilotos en diferentes categorias que lo
daran todo para estar en las primeras posiciones.

En 2018 quedamos 3° en el Europeo.

Josito 20 vuelve al equipo para hacernos vibrar desde las gradas con

NUEvas Carreras emocionantes.

Os invitaremos para ver las carreras en las gradas del circuito y visitar

nuestro box.

Pide tu entrada en DISARPCONELDEPORTE@DISARP.COM

18-20 FEBRUARY 2019
MADRID - IFEMA

Welcome to Horeca Digital Era

Formacion

La formacién continua estd en el ADN de
DISARP, siempre dando lo mejor de nosotros
paraque los usuarios estén completamente
actualizados.

Damos formaciones en DISARP Central y en
casa de nuestros distribuidores, asi como
onling a através de nuestro campus.disarp.
com las 24horas los 7 dias de la semana
365 dias al ano.

DISARPMAGAZINE
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UN EQUIPO GANADOR
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SOLUCIOHES OLOBALES DE HIBIENE

-



ecos

iPor qué estd aumentando la demanda del
sello Ecolabel en el sector de la limpieza?
La Etiqueta Ecoldgica Europea es un
sistema de certificacion cuyo objetivo
es ayudar a los consumidores europeos
a identificar los productos ecoldgicos
oficiales y certificados, para contribuir
a8 un uso responsable y no atacar al
medioambiente contra productos similares
que si que afectan a la naturaleza.

Para la obtencidn de este certificado las
empresas deben seguir unos criterios
ecologicos impuestos por la Comision
Europea a través de un organismo
independiente.

Cada vez son mas los clientes que
demandan los productos ecologicos con
certificado, debido a que cada vez existen
mas licitaciones y concursos donde una
exigencia es ufilizar dichos productos,
realmente estos concursos al demandar
dichos certificados estan eliminando ofertas
con productos de baja calidad o empresas
pequenas que no poseen cerificados,

En DISARP disponemos una amplia gama de
productos con Etiqueta Ecoldgica Europea,
pero ademas también disponemos de
sistemas gue son incluso mas ecologicos
gque la propia etiqueta Ecoldgica, ya
que desde DISARP el respeto del medio
ambiente estd dentro de la filosofia de la
emprsa en todos sus departamentos.

i Existen Alternativas ecolagicas?

DISARP con su departamento de 1+D+i no
para de innovar en desarrollar productos
y sistemas gue faciliten el uso de los
productos a los operarios, gque Sean
ecoldgicos y novedosos.

¢Quién es mas ecoldgico, el que usa folios
reciclados y los tira a la papelera, o el que
usa folios blancos y los recicla?

La respuesta a esta pregunta es similar a
que fue antes, ;el huevo o la gallina?

SUISARP

GLOBAL HYGIENE SOLUTIONS

DISARPMAGAZINE



MEDIO AMBIENTE

DISARP apuesta desde lomas adentro de sus departamentos, productos
y sistemas ecologicos para respetar el mediambiente.

“EL MUNDO DE LA QUIMICA QUE NO ALTERA
LA QUIMICA DEL MUNDO”

DISARPMAGAZINE
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GLUP: En DISARP analizamos sistemas que ayuden
a ser mas ecoldgicos, como pueda ser la fabricacidn de
capsulas hidrosolubles, donde el envase se reutiliza y no
se generan residuos plasticos, con bases quimicas no
nocivas a la naturaleza.

EcodisboX: nuestra caja de productos ultra
concentrados de 10 litros la cual puede obtener hasta
500 botellas al uso, es respetucsa con el medio ambiente
por que una vez terminada el carton se va al contenedor
del carton y el plastico vacio al del plastico sin ocupar
espacio, estd homologada para contener quimicos con
todas sus normativas. El usuario dosifica la cantidad
exacta de producto y hace un uso responsable de los
mismos con los aparatos proporcionados por DISARP, los
cuales a criterio del cliente y de los técnicos de DISARP
ajustan la mejor dosis calidad/precio para el cliente, se
realizan productos a medida en el lugar que se precisan.

Con ello reutilizamos envases y no sobredosificamos

productos, realizando un ahorro notable al cliente DISARP
y siendo respetuosos con el medio ambiente.

SENCILLO

ECONOMICO

DISPAGK: una alternativa para los clientes que
se encuentran entre el sistema Perfect y Ecodisbox, por
tamafio, por cantidad utilizada de productos, este cliente
tipo de cliente encaja en dicho sistema, ofreciendo bolsas
de 1,5L con un dispensador para rellenar las botellas
RTU, de cada bolsa se pueden obtener hasta 75 botellas
finales, con lo cual la repercusion en plastico, almacenaje,
carton etc etc, se ve disminuida como en los anteriores
sistemas mencionados.

Sistema EcoZ: donde el escaso uso de plastico
en las cargas disminuye en un 85% el residuo plastico,
que a su vez tiene punto verde ya no se deben contratar
empresas de retiradas de residuos. Con esto conseguimos
abaratar los costes delusuario, tanto en envases, producto
mas cdmodo y respetuoso con el medio ambiente.

Perfect: con unabotella de 1 litro podemos rellenar
100 botelias al uso con su tapon dosificador, recuperando
siempre el envase de uso y no tirando residuos plasticos
a la basura.

EcoFriendly

DISARPMAGAZINE
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>> Desinfectante alcalino de elevado poder espumante con un 5,2% de
cloro activo que presenta excelentes propiedades detergentes, de blanqueo
y desodorizacion de las superficies tratadas.

Este producto esta disefiado para su uso diluido con agua en maquina
de proyeccion de espuma. También permite su uso manual con fregona
0 bayeta.

En formato garrafa de SKG y 22KG.

PRODUCTO
REGISTRADO




HORECA

“A menos que tengas el 100% de
satisfaccion de todos tus clientes...
tienes que seguir mejorando”

H.Schulz, presidente de la compania Ritz Garlton Hotels.

12 DISARPMAGAZINE



PRODUCTOS Y SOLUCIONES
ESPECIFICAS PARA CADA UNO
DE LOS SECMENTOS DE LA

INDUSTRIAHORECA

En DISARP analizamos su negocio
para conseguir la mejor formula en
limpieza e higiene, optimizando al
maximo los recursos disponibles.

Se cual sea su actividad (bar, restaurante,
hotel, colectividad, take awayy/oserviciosal
viajero) nuestros departamentos comercial
e l+D+i, encontrardn la mejor opcion para
minimizar sus costes y maximizar los
resuitados.

Conscientes de la exigencia en la demanda
del sector, en DISARP hemos desarrollado
productos y soluciones especificas para
cada uno de los segmentos de la industria
HORECA. Soluciones que abarcan todas la
necesidades en cada una de las dreas que
componen este trinomio.

n Con certificacion medioambiental ECOLABEL, aptos para la industria alimentaria
B3 “Ready to use”

B3 Concentrados, satisfacemos las necesidades de su negocio, sea cual sea su tamafio
y su situacion geografica.

£ Hidrosolubles

E3 Soluciones para: cocinas, salones comedor, habitaciones, aseos y bafos, zonas
comunes, lavanderias, gimnasios, piscinas y spa, parking y mantenimiento.

Nuestros productos para abarcar todo tipo de dreas de Horeca:

Ver catalogo en nuestra web
disarp.com/horeca

DISARPMAGAZINE 13



GERIATRIA

“La limpieza y desinfeccion de la
Industria Sanitaria es mas que un
compromiso para nosotros”

Para DISARP la division de
Sanidad es muy importante,
nos tomamos muy en serio
las necesidades que necesita
cualquier directivo del sector.

14 DISARPMAGAZINE



“Las Residencias que trabajan con
DISARP huelen a limpio desde que
entras hasta que sales”

Hospitales, centros de salud y residencias
de la tercera edad requieren de una
limpieza especializada y profunda, acorde
con la responsabilidad que conlleva el ser
lugares para personas con riesgos para la
salud mas acentuados.

Trabajamos constantemente en mejorar e
innovar nuestros productos especificos de
limpieza y desinfeccion, ya sea para los
espacios comunes (salones, pasillos y salas
de estar), los personales (habitaciones,
aseos y banos) o para los lugares concretos
como cocinas, comedores y lavanderias.

CUBRIMOS SUS NECESIDADES DE:

£3 Control presupuestario, con las rentabilidades dptimas y bien definidas
desde el primer momento.

E3 calidad de los productos excelente

E3 Seguridad con los productos que utilizan, ya que nuestros productos no
atacan a la salud de los usuarios ni pacientes.

B3 Perfumes de larga duracion que neutralizan los malos olores, tanto en

friegasuelos, lavanderia y otras superficies.

Desde DISARP realizamos productos muy

especificos para la Geriatria/Sanidad donde

el perfume juega un papel muy importante,

Disponemos de una amplia gama de

productos desinfectantes y bactericidas,

para cubrir todas las dreas de las Ver catalogo en nuestra web
instalaciones. disarp.com/sanitaria

DISARPMAGAZINE
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Gerente da Matériactiva, Lda

dden el sector de higiene,
gral de Matériactiva,Lda.

Matériactiva cuenta con mas de 182

con sede en Parque Industrial de Seixa

cuenta con cerca de 2.000 m? de instalac

almacén y despachos, con logistica y servi ;;'
técnica, en toda la region de Lisboa y Si




La evolucion siempre permanente de DISARP, nos permitio
enfrentar mercados que hasta entonces, estaban en manos
de multinacionales fortisimas, mercados esos, donde
hoy tenemos una fuerte presencia, especialmente en la
Hosteleria, Lavanderia industrial, Geriatria y Educacion. Hoy
en dia nos sentimos orgullosos de dar nuestro mejor servicio

-

Jodio Carloa
SML@

a muchos clientes de referencia nacional.

Con una asociacion de excelencia con Disarp,
con tantos anos, como los que tienen de vida,
Matériactiva es una extension de fabrica en
Portugal, pudiendo por eso expandirse por todo
el territorio portugués, con socios de negocio,
en zonas estratégicas, dando asi un apoyo mas
cercano y personalizado.

La eleccidn de DISARP asentd en la necesidad
gue Materiactiva sintid en temer que
proporcionar a los socios y clientes, no sélo,
productos de higiene y limpieza, sino todo un
sistema integrado y de calidad,

Pasados 18 afos tenemos la certeza de haber
hecho la asociacidn acertada con DISARP
porque la evolucion continua, tanto en la

calidad de los productos, como en los multiples
sistemas necesarios para la buena aplicacidn
de los mismos, son prueba de ello,

DISARF en Portugal, trajo una amplia gama de
ventajas, tales como certificaciones, invertir
en formacion, la velocidad de respuesta a los
requerimientos del mercado, las herramientas
de soporte a los clientes, en particular, HACCP,
etc. Todo esto confribuye a que nosotros,
nuestros socios y nuestros clientes, seamos
mas fuertes cada dia que pasa.

Enfrentamos el presente y el futuro con el
optimismo del primer dia, preparados para
sequir el viaje por muchos y buenos afios.

Gerente de Matériactiva

DISARPMAGAZINE

17



e
o

N
N/

NUEVA
1) SALA COSMETICA

El crecimiento de laempresa en los Gltimos
anos nos ha llevado a una ampliacion
de naves, incorporando una nueva la
sala blanca de fabricacion de productos
cosmeéticos, con los maximos estandares
de diseno para que no existan riesgos de
contaminacion microbiologica.

La nueva sala cosmética viene con los
tltimosavances tecnolégicos que permiten
automatizar los procesos de fabricacion,
limpieza y desinfeccidn.

Se haincorporadoun reactor de fabricacion
automatizado con celulas de carga
para el control de pesado instantineo
y electrovalvulas para dosificacion
automatica de materias primas.

Se han mejorado los sistemas de filiracion
de aire y agua garantizando la maxima
higiene microbioldgica.

Con esto conseguimos aumentar la
produccién y garantizar la higiene de
todos los productos que fabricamos con
un control microbioldgico maximo.

DISARPMAGAZINE




&Y qué quiere decir Sala blanca?

Una sala blanca es una sala limpia aislada por una barrera fisica
compuesta de techos, suelos, tabiques y puertas entre diferentes
zonas (vestuario, acceso de materias primas y envases...) que
debe cumplir un cierto ndmero de criterios de disefo o de
exigencias para evitar la acumulacion de suciedad facilitando la
limpieza y desinfeccitn, con uno ambiente controlade donde se
regula la concentracion de particulas en suspensidn en el aire,
la temperatura, la humedad v 1a presidn,

£0ué es un cosmético?

Las sustancias o mezclas destinadas a ser puestas en contacto
con las paries superficiales del cuerpo humano con el fin
exclusivo o principal de limpiarlos, perfumarlos, modificar su
aspecto, protegerlos, mantenerlos en buen estado o carregir los
clores corporales. Un cosmético por lo tanto incluye geles de
manos, champas, body milk, colonia. ..

;Cudles son nuestros productos de cosmética?

En Disarp fabricamos productos de cosmetica para el lavado de
las manos de colegios, oficinas, talleres o restaurantes y para
la higiene del pelo y cuerpo en hoteles, gimnasios o geridtricos.
Fabricamos cosméticos aptos para todo tipo de pieles hasta las
més delicadas, estando orgullosos de nuestra presencia en el
cuidado diario de los ancianos en muchos geriatricos.

Nuevos productos con etiqueta EU Ecolabel Rinse-off Cosmetic
-DREAMHAND GEL HD

-DREMHAND FOAM

Presentacion actual de nuestros productos cosméticos:

+GEL EN BOLSA: dreamhand foam, dreampersonal champ&gel,
dreamhand bact, dreamhand gel hidroalcohalico.

- GEL PARA JABONERA RELLENABLE: Germesan manos,
Germesan manos hd, Germesan bact.

-GARRAFA CON DOSIFICADOR INCORPORADO:
dreamhand mechanic, germesan gel higienizante .

- Botella; Body milk, dreampersonal champog&gel,

= Cubo con tapa: Discar crema cosmética,

PRODUCTOS
LINEA COSMETICA

HIGIENE CORPORAL

HIGIENIZANTE CON ENJUAGUE
HIGIENIZANTE SIN ENJUAGUE

HIGIENE SUCIEDADES MEDIAS
Y FUERTES

DISARPMAGAZINE 19
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DISARP en su proposito de seguir
creciendo para poder abarcar un
mayor mercado, esta invirtiendo
en la construccion de una nueva
nave contigua a sus instalaciones
fnave 11)

Con esta nueva nave DISARP ya
dispone cerca de 17.000 m2 en
su sede central, desde donde se
fabrican a mas de 29 paises por
todo el mundo.

Desde esta sede se fabrican
productos liquidos, sdlidos, hi-
drosolubles, cosméticos, con-
centrados, agroquimicos.... Para
abarcar los 21 sectores donde
DISARP esta presente.



€ Oficinas centrales
@ Almacén Producto Terminado
€) Almacén Producto Terminado

O 1+d+i

€ Fabrica Liquidos

 Materias primas

@ Aimacén Producto Terminado
© Fabrica Sdlidos

© Envasado

(D sala Blanca y Almacén Envases
@) Almacén Producto Terminado
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“¢ NUESTRO OBJETIVO?
SIMPLEMENTE DAR SOLUCIONES”

José Manuel Cardona Garcia

Han pasado ma i ¥ a sigue ganando
terreno n un ; Z0MN3 es de la peninsula
parae : i

iDesde cuando estas en DISARP?

Yo naci en DISARP podria decir. La sala donde me parieron
estaba dentro de las primeras instalaciones que la empresa
tuvo.

Hace mas de 30 afos que empecé este proyecto con Pepe
Tortosa, y hasta aqui hemos llegado de momento, y por
mucho afos mds, y que todos lo veamos.
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SOISARP

GLOBAL HYGIENE SOLUTIONS

MASTERQUIM Il

4En qué consiste tu dia a dia en DISARP BENIDORM?

Mi dia a dia es como el de cualquier trabajador, donde la
responsabilidad y compromiso por la empresa es mi razdn de
ser. Atender las necesidades que les surgen a mis clientes es
mi principal cometido, asi como el establecer las relaciones
necesarias para conseguir nuevas cuentas y/o consolidar
las que ya tenemos, que son muchas. En estos momentos "‘7_:1

g

en

manejamos un cartera de mas de 3.000 clientes, las cadenas
mas relevantes de hoteles y lavanderias profesionales.

El gran abanico de soluciones que ofrecemos desde DISARP

es tan amplio gue cubrimos todas las necesidades de
nuestros clientes.
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Responsable de la parte
Comercial, Marketing y Ventas,
y Expansion Internacional

Lg .'...~ &
ﬁ' En\nci

La innovacion, la calidad de sus materias primas
y el restyling de la marca DISARP son los valores
con los que la compania a crecido en los Gltimos
anos.

DISARP nacion en 1985, como empras familiar,

mi incorporacion fue en el ano 2000 de forma
definitiva, pero eso no quita que durante los
veranos si queria algan capricho me lo tenia que
ganar trabajando como pedn de fabrica para
saber lo gue cuesta las cosas.




“Vamos marcando tendencia,
otras empresas nos copian
a medio y largo plazo,

nos gusta esta posicion
dominante, cuando

nos copian nosotros ya
estamos en otro escalon
superior con otra novedad,
el dia que dejen de
copiarnos, empezaremos a
preocuparnos.”

£Como fueron tus comienzos en la empresa?

Aungue miincorporacidn fue en el ano 2000 de forma definitiva,
pasé muchos veranos trabajando como pedn en la fabrica para
saber lo que cuestan las cosas. Me apasionan todas las areas
de la empresa. Cuando te gusta lo que haces, las horas, los
kilimetros, las llamadas telefonicas, no tienen importancia, los
emails no molestan. Todo se hace con ilusion. Y esa ilusion es
la que se transmite al mercado y la que se contagia a nuestros
clientes.

£0ué hay bajo vuestro claim Global Hygiene Solutions?

En DISARP ofrecemos Soluciones Globales de Higiene, no
nos basamos sdlo en dar un producto a cambio de un precio.
Damos un servicio global a través de nuestra red comercial,
que acompana a nuestros distribuidores y se involucran con
ellos para lograr los objetivos marcados. Realizamos auditorias
y formaciones tanto en nuestras instalaciones o en las del
cliente, asi como online. Asesoramos nuevas técnicas de
lavado e higienizado, convirtiendo el producto quimico en una
mera consecuencia del Servicio Global que damos.

¢A qué se debe el crecimiento de DISARP en los dltimos
anos?

Calidad, innovacion y comunicacion de marca son los valores
con los que la compania ha crecido en los titimos afios. Enun
mercado tan cambiante, donde intentamos ser los mejores, las
armas a utilizar son el analisis, la estrategia y el 1+D+i, para
conseguir ser los mas rentables para el cliente final.

£0ué es innovar?

La innovacion consiste en “reinventar la rueda”, trasladar la
idea de un invento simple y que pueda cambiar el mundo.
Cuando pensamos eninnovacion, solemos pensar en tecnologia
mas sofisticada y compleja, en smartphones, ordenadores,

apps revolucionarias... Pero realmente la innovacidn puede
ser cualquier cosa, desde cualquier tipo de ropa hasta un
nuevo sistema de embotellado. En general la innovacion que
realmente importa es la gue cambia la forma de hacer y utilizar
las cosas. La mejor estrategia para innovar es el caos. Cuando
se nos presenta un obstaculo, nos fuerza a pensar y a probar
cosas diferentes.

£ 0ué opinas de los productos Low Cost?

Ser barato no quiere decir ser rentable, ya que una garrafa
de un abrillantador lavavajillas puede ser barata respecto a
la nuestra en un 20% por ejemplo, pero puede durar 8 veces
menos. Al final el cliente no es rentable, porque estd pagando a
priori menos, pero gasta mas. Ese mensaje es el que debemos
saber transmitir, mediante la calidad que ofrecemos y la
imagen. Siun envase cuesta lo mismo de transportar con buena
calidad que siendo barato, al final la repercusion es mucho
mayor, al final compra producto mas malo ya que necesitan
mover mucha mercancia, siendo a su vez anti ecoldgico por
el mero hecho de mover mucho plastico, envases de carton,

“QUE TUS CLIENTES TE BUSQUEN POR
SER BUENO, NO POR SER BARATO”

pallets de madera, kg a transportar, que llevan mayor consumo
de combustible en los camiones y generando mas C02 a la
atmosfera, ese simple hecho de comprar mds barato, sale
perjudicial para el medio ambiente (somos todos) y sale mas
caro al final del mes al cliente, ya que utiliza muchos mas
Bnvases para equipararse a uno nuestro. Para realizar estos
productos concentrados se debe disponer la tecnologia de
fabricacion que tiene la planta de DISARP y poder trabajar con
materias primas de primerisima calidad.
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En que consiste el plan “Green over Green”

Desde que iniciamos hace un afo nuestro plan “Green over
Green™, cada accion que realizamos s un paso mas en nuestro
camino de mantener el verde sobre verde, y de no esperar a
que se marche de nuestras vidas. Esto nos ha llevado a solicitar
mas certificados ECOLABEL y a cambiar nuestra manera de
funcionar:

-Aprovechando al maximo la luz natural en nuestras
instalaciones.

‘Cambiando toda la ubicacidn de la planta fabril para anular
los residuos.

Anvirtiendo mas en |+d+i para “inventar" nuevos productos
ultra concentrados que evitan el transporte innecesario de
grandes volimenes, lo que conlleva a mucha menos emision
de CO2 y un ahorro también en palets, cartdn y plastico.

Y fabricando con materias primas sostenibles con el medio
ambiente,

Con nuestro plan Green Over Green, queremos eliminar el
uso de envases vacios y ser mas eficientes con el respeto a
la naturaleza. Analizamos cada uno de los puntos donde se
pueda mejorar la reduccidn del impacto medicambiental,
tanto en la fabricacidn, en el almacenaje y la utilizacion final
de nuestros productos, Hoy en dia todos los gobiernos estan
buscando alternativas para eliminar contaminacién. Nuestro

“GREEN OVER GREEN” - QUE NUNCA
DEJEMOS QUE DESAPAREZCA EL
VERDE DE NUESTRAS VIDAS.”

VENTAJAS ECOZ:

Codificado por Colores.

Carga al Vacio sin Goteos.

Facil Uso por cualquier Operario.

Ahorro en Almacenamiento.

Ahorro en Gestion de Residuos.

Ahorro en Transporte.

Reduccion de CO?.,

Minimos Residuos Plasticos.

Zero Pictogramas.

sueno es convertirnos en un referente activo en material de
sostenibilidad para el sector profesional y de gran consumo.
Los logros nos avalan.

Fuimos pioneros conlafabricacion de monodosis hidrosolubles,
con las cajas de concentrados y sistemas novedosos de pre-
disolucion sodlida. Actualmente disponemos de equipos de
dosificacion patentados y sistemas de aplicacion exclusivos.

&Cudl son los primeros resultados de este plan?
Disponemos de una nueva patente con la que gqueremos
cambiar la forma de usar de nuestros productos de limpieza,
ya gue cumplen los requisitos indispensables:

GREEN OVER GREEN

- Mas economico que el sistema actual
- Respetuoso con el medio ambiente

- Practico

- Novedoso

Tiene todos los ingredientes para que funcione, tanto a nivel
profesional como doméstico,

Nos gusta complicarnos la vida con envases fuera de lo normal
con una calidad muy por encima de nuestra competencia,
nuevos productos revolucionarios, nuevas patentes, nuevos
sistemas

¢Dénde esta presente DISARP?

DISARP esta presente en muchos paises, de Oeste a Este puedo
mencionarte algunos como Colombia, USA, Canada, Portugal,
Marruecos, Inglaterra, Francia, Suiza, Libano, Jordania, UAE.
Cuando se gestiona desde USA hasta Oriente Medio el mdvil
trabaja de domingo a viernes con sus diferencias horarias
incluidas. Esta tarea hay que saber coordinarla para que no
falten las cosas los dias no laborales en DISARP Central.

NOIOIO I WSO
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HIGIENE CORPORAL

‘DreamPersonal Champu y Gel
Shampoo and Gel para cuerpo y cabello
-DreamPersonal Body Milk

Body Milk para dejar una piel suave

y perfumada

‘DreamPersonal Gel

Gel de ducha perfumade con fragancia
melocoton para todo fipo de pieles

‘DreamPersonal Body Milk
Body Milk para dejar una piel suave
y perfumada

ESPUMA
‘DreamHand Foam-Clear

Suave espuma sin perfume ni colorantes
‘DreamHand Foam-Ecolabel

Suave espuma con agradable perfume
relajante

-DreamHand Foam-Fresh

Suave espuma con agradable. perfume
fresco

DreamHand Foam-Rose

Suave espuma con agradable ‘perfume
redajante

-DreamHand Foam

Suave espuma con agradable perfume sin
coborante

GEL

‘DreamHand Gel

Suave gel opaco con agradable perfume
fresco

‘DreamHand Gel HD

Suave gel opaco con agradable perfume
relajante

-DreamHand gel-Pink

Suave gel con agradable perfume

>> LINEA COSMETICA

DISARPMAGAZINE
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GLOBAL HYGIENE SOLUTIONS

HIGIENIZANTE
CON ENJUAGUE

‘DreamHand Bact

-Germesan Bact

-DreamHand Gel Hidroalcohdlico

-Gel Hidroalcohdlico

-Higisol 70

HIGIENE SUCIEDADES

MEDIAS Y FUERTES

‘DreamHand Mechanic
Gel de manos con exfoliante natural
especial mecanicos,

-DreamHand Clear-Food

Gel de manos con exfoliante natural, sin
perfume ni colorantes. Especial industria
alimentaria.

‘DreamHand Gel-Gras

Gel de ducha perfumado para todo tipo
de pieles.

-DISCAR Crema cosmética

Grema cosmetica manos

GRANEL-RELLENABLES

‘DreamHand Manos y Cuerpo
Gel de manos y cuerpo con agradable
textura y perfume

-DreamHand Gel-Pink

Gel de manos y cuerpo con agradable
textura y perfume

-DreamHand Gel

Gel de manos y cuerpo con agradable
textura y perfume
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HIGIENIZANTE CLORADO
EN PASTILLAS EFERVESCENTES

v Efectivo a Temperaturas Bajas

v No Genera Gases, ni Malos Olores
v Para Todas las Superficies.

v Alta Pureza y Gran Estabilidad.

v Sin Residuos.

v 60% Cloro.




LOGISTICA DISAR

GLOBAL HYGIENE SOLUTIONS /-

Preparacion y Envio de Pedidos

+24H

DISARP pwee, buscando la perfeccidn.
Menos de 24H No concebimos el tener un buen producto sino llega a tien
po, por lo que trabaiamos en ar constante
i, Con &l compromiso m hacia nuesiros
clientes, toda mercancia debe ser expedida en menos de
24h. B 9‘9% e ne H| 05 pedidos u—'F" £ ese plaro, He
desamollado un sistema informatico (L NosS perrmite. ser mas

eficientes a la hora de prepararlos, desde gue enfran hasta

nuestro seny

que salen de nuestras alaciones. Estos avances permiten

agiizar los procesos de su elaboracion y disminuir, al minime,
:f:?.'u-.f':"“::: 05 (e preparacion de los mismos

*DATOS 2018 DISARP

<JISARP

GLOBAL HYGIENE SOLUTIONS

*datos 2018 DFISARP

DISﬁHPpwme en‘:rega eu t:empu récmd

Muestra 05 P

4 logistica sum

punto del pals en tigm |Jl L

que rm: casos en los que -.:ene nos tener en cuenta que Iu

| medio
| Todo este

‘ disponible en nus

Este engranaj¢

*DATOS 2018 DISARP
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| GALA DEL DEPORTE

El5dejuliode 2018 se celebrdlal GalaDISARP Sports enlas instalaciones Pueden ver la gala desde youtube

gue tiene la empresa en Daimis. Enla galla 58 recnnnr,:m la dedicacion, el en el canal DISARPSGH
esfuerzo y los logros de todos los deportistas patrocinados por nuesira
empresa.

Siguenos con el hastag

Deportistas como Héctor Faubel, entidades deportivas como El Zurdo

Empresa de Pilota y representantes de los clubes Aquatic Club Gandia, #DISARPcon E"]epurte
la UD PORTUARIOS DISARP, y Club Triatld Gandia, entre otros.
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Limpiador Detergente Concentrado Altamente Perfumado.
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VEUTRAL FLOOR CLEANER
/ﬁ/ mﬂ’ N NER EFFECT

ATENCION / ATENGAQ ¥ ATTENTION | WeR:

Limpiador detergente concentrado de uso general.

Alta concentracion de tensioactivos que elimina la suciedad sin esfuerzo.
Intensa sensacion de frescor y limpieza en el ambiente.



SECTORES

1+D+i

= Sistemas
m Detergentes
m= Auxiliares

“Porque si hay un contrincante al que
hay que vencer en una carrera de larga
distancia, ése no es otro que el tu de ayer"

Haruki Murakami

Artifice e indispensable en el desarrollo y crecimiento de
DISARP, nuestro departamento de investigacion, desarrollo e
innovacion, crea los productos y desarrolla sobre alguno de
ellos el sistema de dosificacion adecuado, y no 1a inversa, como
la mayoria de fabricantes, Solo asi obtenemos la excelencia en
el acabado del producto, llegando a optimizarlo de tal manera
que el cliente obtiene el maximo rendimiento reduciendo sus
costes. Esto es |o que nos convierte en competitivos.

Disponemos de todo tipo de sistemas, tanto en liquidos como
en solidos. Desde lava vasos con bomba peristaltica y trenes de
lavado con sistemas sonda, hasta los tineles de lavado de ropa
con equipos propios multi maguina controlados a distancia.
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HORECA

= Cocinas y office
= Salon comedor
= Aseos y banos
m Lavanderia

“A menos que tengas el 100% de satisfaccion
de todos tus clientes... tienes que seguir
mejorando”

H.Schulz, presidente de la compania Ritz Carlton Hotefs

Productos y soluciones especificas para cada uno de los segmentos
de la industria HORECA,

En DISARP analizamos su negocio para conseguir la mejor formula
en limpieza e higiene, optimizando al maximo los recursos
disponibles.

Se cual sea su actividad (bar, restaurante, hotel, colectividad, take
away y/o servicios al viajero) nuestros departamentos comercial
e |+D+i, encontrardn la mejor opcion para minimizar sus costes y
maximizar los resultados.

SANITARIA
= Cocinas y office
= Salon comedor
= Aseos y bafios

= Lavanderia

La limpieza y desinfeccion de la Industria
Sanitaria es mas que un compromiso para
nosotros.

Hospitales, centros de salud y residencias de la tercera edad
requieren de una limpieza especializada y profunda, acorde con
la responsabilidad que conlleva el ser lugares para personas con
riesgos para la salud més acentuados.

Trabajamos constantemente en mejorar e innovar nuestros
productos especificos de limpieza y desinfeccion, ya sea para los
espacioscomunes (salones, pasillos y salas de estar), los personales
(habitaciones, aseos y bafios) o para los lugares concretos como
cocinas, comedores y lavanderias.
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LAVANDERIA

= Desengrasantes == Neutralizantes

m Detergentes = Humectantes
= Auxiliares = Desmanchantes
= Blanqueantes

gy
by 4

= 0. )
i, ¢ ;
i

g =

“La vida esta antes que yo, como una eterna
primavera con nueva y brillante ropa.”

Carl Friedrich Gauss

Conscientes de la importancia que posee a la hora de evaluar
cualguier negocio por parte de los clientes, analizamos los procesos
de lavado para realizar estudios segun tipologia de ropa (plana,
rizo o forma) v de su comportamiento dependiendo el estado v la
calidad de sus aguas, asi como de su repercusiin en cualquier
volumen de lavado.

Desde de un pequedo hotel, hasta una macro lavanderia, pasando
por cualquier restaurante, conseguimos adaptar las formulas de
lavado a los resultados de estos estudios, optimizando los recursos
disponibles para cada caso.

Muestro departamento de 1+D+i y Sistemas, con ayuda del
departamento del Servicio de Aencion Técnica, crea los productos
y sistemas adecuados fruto de los exhaustos estudios arriba
mencionados.

TRATAMIENTOS DE AGUAS

= Cloro m Floculante
= Algicidas = Desincrustante
= Regulador pH

“Establecerloscriterios delacalidad delagua
y del aire de las piscinas con la finalidad de
proteger la salud de los usuarios de posibles
riesgos fisicos, quimicos 0 microbioldgicos
derivados del uso de las mismas.”

Real Decreto 742/13 Criterio Sanitarios de las Piscinas
Cubrimos las necesidades tanto de instalaciones deportivas como

de hoteles, apartamentos, residencias, comunidades de vecinos y
parque ladicos y de atracciones entre otros,

Proveemos de todo lo necesario para obtener la mejor calidad del
agua para su uso libre de peligros parta la salud de los usuarios.

Alguicidas, floculantes, cloros, desincrustantes de superficies y
requladores de pH. Ya sea mediante sistemas manuales {(cloro,
hipoclorito de sodio en forma liquida y/o pastillas) o mediante
sisternas automatizados, en Disarp disponemos de la solucidn al
mantenimiento del agua y de sus piscinas.
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CONCENTRADOS

= Sistema Perfect

= Sistema Dispack
= Sistema Ecodisbox
m Glup

“El uso apropiado de la ciencia no es
conquistar la naturaleza, sino vivir en ella”

Barry Commoner

Manuales o dosificados automaticamente, somos pioneros en
la industria de los detergentes y desengrasantes concentrados.
Siguiendo con nuestra premisa de potenciar productos sostenibles,
nuestra gama de concentrados:

- Muitiptica el espacio de almacenaje debido a su concentracion.
- Ahorra en transporte gracias a esa capacidad de almacenaje.

- Reduce la emision de CO2 ya que se multiplica el producto en
un solo transporte,

- Sin residuos plasticos ni de cartdn, reducen también la
contaminacidn fisica.

- Minimiza los riesgos laborales gracias a la menor carga de peso
para los operarios.

- Optimiza el 100% del producte, sin ningdn desperdicio.

Porque en DISARP Pensamos en Verde, nuestras lineas de
HIDROSOLUBLES, ECODISBOX, DISPACK y PERFECT apuestan
por el presente y garantizan un futuro sostenible asegurando los
recursos de la naturaleza a las generaciones futuras.

EMPRESAS DE LIMPIEZA

= Industriales
= Oficinas

= Comercios

Avalamos tu profesionalidad

Ya sea para limpiezas industriales en fabricas y almacenes, como
para cualquier tipo de negocio, tales como centros comerciales,
oficinas, despachos y locales, las Empresas de Limpieza tienen
la responsabilidad de preservar las instalaciones y la salud de los
trabajadores, asi como de consequir la salubridad en los productos
que alli se crean o almacenan,

En DISARP proveemos de los productos y sistemas necesarios para
cumplir ese objetivo maximizando la eficacia y minimizando los
costes sobre todo para esas grandes cuentas.

Disponemos también de los productos necesarios para esas
limpiezas tan especificas como talleres, garajes, cristales v
ventanales, cocinas industriales, grafitis y el control de plagas.
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Mejor para el medio ambiente...

= incidencia reducida sobre la vida acudtica,

* uso reducide de sustancias peligrosas,

® residucs de envase reducidos, s : o L t MANUFACTURED WITH
i Ta - ALTERNATIVE RAW MATERIALS

* modo de emplec claro. B g

MATERIA PRIMAS

ALTERNATIVAS

...mejor para usted.
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El Limpiador Concentrado petfecte / the pesfect Concentrated Cleaner:

@ Suelos, Azulejos, Sanitarios y Formica / Floors, Tiles, Toilets and Formica.

& Elaborado con Materias Primas Alternativas / Created with Alternative Raw Materials.

@ Facil y Seguro / Easy and Safe.

@ Brillo y Proteccién con Perfume Natural relajante / Polish and Protection with a Relaxing
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ALIMENTARIA

= Desinfectantes m Vestuarios y

_ oficinas
= Detergentes alcalinos o
= Limpieza
= Desincrustantes textl

= Soluciones

= Higiene de manos
generales

[...medidas y condiciones necesarias para
controlar los peligros y garantizar la aptitud
para el consumo humano de un producto
alimenticio teniendo en cuenta la utilizacion
prevista para dicho producto...]

REGLAMENTO (CE) N° 852/2004

Panificadoras, empresas lacteas, camicas y de elaboracion de
pasta, entre otras muchas, confian plenamente en los protocolos
DISARP.

Ya sean lineas de produccion, superficies de contacto continuo
(incluyendo manipuladores) o de contacto ocasional, nuestros
procesos de limpieza garantizan la maxima limpieza ofreciendo
una cobertura higiénica total previa a la produccidn, y también
durante el propio proceso.

Muestro departamento 1+D+i y Sistemas encontrard la solucidn
adecuada a la necesidad de su negocio, ya sea a través de
dosificadores manuales o automaticos para productos DISARP
con registro HA, o a través de diferentes equipos de presidn
dependiendo del objeto de la higienizacion.

AUTOMOCION

= Prelavado = Desengrasante
= Lavado = Mantenimiento
= Aclarado

= Acabado exterior e interior

GLOBAL HYGIENE SOLUTIONS

BPTRAL

“Mantener los vehiculos limpios también
fideliza a tus clientes, al final es la extension
de la empresa”

Porque no sdlo es llevar pasajeros sino hacerles sentir lo mas
comodos posible, abarcamos la limpieza en la industria de la
automocion en toda su amplitud, ofreciendo soluciones para
cualquier negocio vinculado al motor sea del tipo que sea, desde
talleres hasta cualquier tipo de transporte incluido el de pasajeros.

Boxes de Lavado, Empresas de Limpieza Manual de Vehiculos,
Garajes, Parkings, Empresas de Transporte Plblico y Privado,
Ferrocarriles y Aviacion. Cualquier negocio de automocion depende
inevitablemente de la satisfaccion de su cliente final y la limpieza
en un sector con tanto riesgo de suciedad es importantisima,
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URBANA

m Limpiacontenedores

= Desengrasante fregadora
== Mobiliario urbano

= Limpia carrocerias

“La concienciacion ciudadana y una mejor
gestion delosrecursos ayudarian amantener
mas limpias nuestras calles”

Lalimpiezadelasciudadesyzonasurbanas (tratamiento, disposician,
barrido v limpieza de vias y dreas publicas, recuperacion, relso
y reciclaje de los residuos sdlidos municipales) es un punto muy
sensible que requiere de los productos y sistemas adecuados que
permitan cubrir esta necesidad diaria y latente,

Mumerosas instituciones piblicas y empresas de limpieza urbana
confian en nuestra capacidad de optimizacion de los recursos
disponibles para safisfacer esa necesidad que demanda la
sociedad actual. Segn los Glitimos estudios realizados por la OCU
sobre limpieza en ciudades la conclusion es clara: los usuarios
exigen una mejora de la limpieza y un compromiso de todas las
partes.

AGROQUIMICOS

= Organicos
= Inorganicos
m Cristalinos
= Especificos

“No podemos engaiiar a la naturaleza, pero
si podemos ponernos de acuerdo con ella”
Albert Einstein.

Carencias, merma en la produccion, malformacion o caidas del
fruto, retraso en la maduracion, tratamientos de enraizamiento. ..

Disponemos de la solucion rapida, eficiente y contrastada,
Mediante el método DISARP el departamento de agroquimicos
estudia, identifica y diagnostica los problemas para definir esa

solucion y los plazos para su aplicacin.

Realizamos un seguimiento exhaustivo del fratamiento v de la
evolucion del mismo hasta lograr el objetivo marcado.
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_Tenemos la Solueion_
_Sencillo, Econémico y EcoFriendly
_Codificado por Colores_Carga al Vacio sin Goteos_Facil uso por Operarios_
_Ahorro en Almacenamiento_Ahorro en Gestion de Residuos_Ahorro en Transporte
_Reduecion de CO*_Minimos Residuos Plasticos_Zero Pictogramas_




